Zatacznik do decyzji Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
Znak: W.RZT.70.9.2026/5
WNIOSEK O ZATWIERDZENIE TARYFY DLA ZBIOROWEGO ZAQPATRALENIA W WODI,
| ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY POMILCHOWEK NA OKRES 3 LAT

1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci

Pomiechowskie Przedsi¢biorstwo Wielobranzowe ,,Wkra” Spoltka z ograniczong odpowiedzialnoscig
(dalej Przedsi¢biorstwo) prowadzi dzialalno$¢ naterenie gminy Pomiechowek w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw w oparciu o decyzjg¢ nr 30
zdnia 30 maja 2018 r., znak WOSiR.6233.9.2018, wydang przez Wéjta Gminy Pomiechowek.
Decyzja zostala wydana na wniosek Owczesnie dzialajgcego Przedsigbiorstwa Wodociggowo-
Kanalizacyjnego ,,Wkra” Sp. z 0.0. Po przejgciu Przedsigbiorstwa Wodociggowo-Kanalizacyjnego
»Wkra” Sp. z 0.0., Pomiechowskie Przedsi¢biorstwo Wielobranzowe ,,Wkra” sp. z .0.0. wstgpito
we wszystkie prawa i obowiazki, kontynuujac dotychczasowg dziatalnosci wodno-kanalizacyjng
na terenie gminy Pomiechowek.

Przedmiotem dziatania Przedsi¢biorstwa w zakresie objetym ustawg z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (Dz. U. z 2024 r. poz. 757)
jest pobor wody, jej uzdatnianie i dystrybuowanie do odbiorcow uslug oraz odbidr Sciekow
od odbioreéw uslug, ich odprowadzanie do oczyszczalni Sciekow zlokalizowanej na terenie
gminy oraz ich oczyszczanie. Dzialalno$¢ zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania $ciekow na terenie gminy Pomiechowek realizowana jest za pomocg urzadzen
wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych, bedacych wilasnoscia oraz  w  eksploatacji
Przedsigbiorstwa.

Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do zapewnienia ciggtosci dostaw wody o wymaganej jakosci i w
odpowiedniej ilosci oraz do niezawodnego odbioru i odprowadzania sciekéw, z uwzglednieniem
ochrony intereséw odbiorcow ustug, wymagan wynikajacych z przepisow w zakresie ochrony
srodowiska oraz dgzenia do optymalizacji kosztow $wiadczenia ustug.

Na terenie gminy obowigzuje Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw, ktory okresla
zasady zwigzane ze zbiorowym zaopatrzeniem w wode¢ oraz zbiorowym odprowadzaniem $ciekow.
Szezegolowe warunki $wiadezenia ustug oraz zasady rozliczen okresla Regulamin dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow obowiazujacy na terenie dzialania Wnioskodawcy.

Poza tym Przedsigbiorstwo informuje, ze dodatkowo prowadzi:

1) dzialalno$¢ zwigzana z turystyka, w tym obstuga parku linowego, kina, placow zabaw oraz
dziatalno$é zwigzana z wynajmem hali sportowej, budowg drog, oswietlenia, wycinki drzew i
prac porzadkowych na terenie gminy — koszty tej dziatalnosci nie zostaly przyjete do
kalkulacji planowanej taryfy i nie obcigzaja odbiorcow uslug zbiorowego zaopatrzenia w
wodg ani zbiorowego odprowadzania sciekow;

2) obsluge wozdw asenizacyjne, ktére dowozg $cieki na oczyszczalnig — koszty tej dziatalnosci

ksiggowane sg na wydzielonym koncie, nie zostaly ujete w kalkulacji taryfy, tym samym nie
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obcigzaja odbiorcow ustug zbiorowego odprowadzania Sciekow.

Udzial procentowy przychodéw zbiorowego zaopatrzenia wwod¢ i zbiorowego odprowadzania
sciekéw do ogolu przychodow netto wynikajacych z dziatalnosci Wnioskodawey ksztaltuje si¢ na
poziomie ok. 40%. Natomiast udzial procentowy kosztéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania $ciekow do ogétu kosztéw wynikajacych z dziatalnosci Wnioskodawcy

ksztaltuje sig¢ na poziomie ok. 48%.

Nadto Przedsigbiorstwo informuje, ze nie jest wilascicielem ani zarzadeq kanalizacji deszczowe;.
Woda opadowa i roztopowa nie miesza si¢ zsystemem Kanalizacji sanitarnej, nie trafia na
oczyszczalnig Sciekow i nie obcigza kosztami odbiorcéw uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode i

zbiorowego odprowadzania sciekow.

2. Rodzaj i struktura taryfy

Na podstawie § 14 rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej
z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreslenia taryf, Przedsiebiorstwo:

a) w zakresie przyjetego rodzaju taryfy, dokonalo w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg
wyboru taryfy niejednolitej, wieloczlonowej — zawierajacej rézne dla poszezegdlnych
taryfowych grup odbiorcow ceny za dostarczong wodg. Stawka oplaty abonamentowej dla
poszczegolnych grup taryfowych jest rowniez rézna i wynika z kosztéw gotowosci do
Swiadczenia ustug oraz kosztow odczytu wodomierza i rozliczenia naleznosci.

b) w zakresie przyjetego rodzaju taryfy, dokonalo w zakresie zbiorowego odprowadzania
Sciekow wyboru taryfy niejednolitej, wieloczlonowej — zawierajacej rozne dla
poszczegolnych taryfowych odbiorcow ceny za odprowadzone s$cieki. Stawka oplaty
abonamentowej dla poszezegdlnych grup taryfowych jest réwniez rézna i wynika z kosztow
gotowosci do swiadczenia ustug oraz kosztow odczytu wodomierza i rozliczenia naleznosci.

¢) w zakresie przyjetej struktury taryfy, dokonalo (zaréwno w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia wwod¢ jak i zbiorowego odprowadzania S$ciekéw) wyboru taryfy
wielocztonowej, zawierajgcej zar6wno ceny jak i stawki opfat, tj. ceng odniesiong do | m®
dostarczanej wody lub 1 m* odprowadzonych sciekdw oraz stawke optaty abonamentowej, tj.
wielko$¢ wyrazong w jednostkach pienigznych w zbodbiorce ustug za okres rozliczeniowy

(jeden miesigc).

Na obszarze obslugiwanym przez Przedsigbiorstwo zarowno w zakresie dostawy wody
jak i odprowadzanych sciekow nie wystepujg odbiorcy, ktérzy nie posiadaliby wodomierza gléwnego.
Wyjatkiem jest jeden odbiorca, ktoremu Przedsigbiorstwo dostarcza wode na cele przeciwpozarowe
wskazane wart. 22 ustawy. Na te potrzeby utworzono odrgbng grupe taryfowa tj. grupe 3 Gmina

p.poz. przy zbiorowym zaopatrzeniu w wode.
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Na obszarze gminy Pomiechéwek sg odbiorcy ktérzy korzystajg jednoczesnie z ustug dostarczania
wody i odprowadzania $ciekow, ale sg réwniez odbiorcy ktorzy korzystaja z samej ustugi dostawy
wody lub samej ustugi odbioru $ciekéw. Dlatego, zgodnie z wytycznymi Organu Regulacyjnego grupy
zostaly rozdzielone, o czym mowa w rozdziale ,taryfowe grupy odbiorcéw ustug”. Zgodnie z
interpretacja Organu podzial jest konieczny z uwagi na wysokos$¢ stawki optaty abonamentowej,
ktorej jednostkowy koszt odezytu wodomierza i rozliczenia naleznosci przy grupie korzystajgcej

jednoczesnie z wody i §ciekéw zostal przyjety w 4 wysokosei na wodzie i V2 wysokosei na Sciekach.

Optata abonamentowa sktada sig z trzech elementéw i wynika z:

— kosztu odczytu wodomierza gtéwnego, ktory po kalkulacji stanowi koszt jednostkowy 1,61 zt;
kosztami odczytu wodomierza nie sa obcigZeni odbiorcy rozliczani na podstawie informacji
otrzymywanych od jednostek strazy pozarnej tj. odbiorcy z grupy 3 zbiorowego zaopatrzenia
w wode;

— kosztu rozliczenia naleznosci, ktéry po obliczeniach stanowi koszt jednostkowy 1,79 zi;
kosztami rozliczenia obcigzeni sg odbiorcy wszystkich grup taryfowych zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow;

~ kosztéw gotowosci do $wiadezenia ustug;

- przy zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ przyjgto $redni poziom do ok. 3,5% kosztow
eksploatacji i utrzymania urzadzen wodociagowych wynikajacych z wartosci niezbgdnych
przychodow zaprognozowanych w poszezegolnych okresach nowej taryfy, z wylaczeniem
kosztéw inkasenckich i rozliczenia naleznosci.

- przy zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw przyjeto Sredni poziom ok. 3,5% kosztow
eksploatacji i utrzymania urzgdzen kanalizacyjnych wynikajacych z wartosci niezbednych
przychodow zaprognozowanych w poszczegolnych okresach nowej taryfy, z wylaczeniem
kosztow inkasenckich i rozliczenia naleznosci.

Przedsigbiorstwo potwierdza, ze koszty uwzglednione w kalkulacji abonamentu zostaty wytgczone z
kosztow do kalkulacji cen taryfowych. Do cen i stawek oplat dolicza sig¢ podatek od towaréw i ustug w

wysokosci okreslonej odrgbnymi przepisami.

3. Taryfowe grupy odbiorcow uslug.

Zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie okredlania taryf Przedsigbiorstwo dokonato alokacji kosztow
na taryfowe grupy odbiorcow ustug, uwzgledniajac lokalne uwarunkowania, w szczegdlnosci:
— wielko$¢ zréznicowania kosztow $wiadczenia ustug w poszczegdlnych taryfowych grupach
odbiorcow ustug, mierzong kosztami jednostkowymi,
- dostgpnosé danych odnoszacych sig do poszezegolnych rodzajow kosztow,
— strukture i rodzaj planowanej taryfy,
— spodziewane korzysci ekonomiczne z wprowadzenia nowych metod alokacji, w poréwnaniu
7 kosztem ich wdrozenia,

Pomiechowskie Przedsiebiorstwo Wielobranzowe WK RA™ Sp. z 0.0 3




=

WNIOSEK O ZATWIERDZENIE TARYFY DLA ZBIOROWEGO ZAOQPATRAENIA W WODI
| ZBIOROWEGO ODPROWADZAANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY POMIECHOWEK NA OKRES 3 LA

— stabilnos¢ stosowanych metod alokacji kosztow,
— wyposazenie w wodomierze i urzgdzenia pomiarowe,
— oraz zalecenia Organu regulacyjnego w zakresie réznicowania grup z uwagi na to, czy odbiorca

korzysta jednoczesnie z ustugi dostawy wody i odbioru $ciekéw czy tez nie.

W taryfie dla zbiorowego zaopatrzenia w wode Przedsigbiorstwo wyodrebnilo 5 grup odbiorcéw

ushug:

Grupa 1 - Gospodarstwa domowe (korzystajace jednoczesnie z dostawy wody i odbioru $ciekow) —
dotyczy odbiorcow ustug wykorzystujacych wodg na cele socjalno-bytowe w ramach gospodarstw
domowych. Do tej grupy zalicza si¢ w szczegdlnosci:

— wiascicieli domow jednorodzinnych,

~  wlascicieli bgdZ zarzadcow domow wielolokalowych,

- wiascicieli badZ zarzadcéw wspdlnot mieszkaniowych,
Odbiorey ci, wykorzystuja dostarczang przez Przedsigbiorstwo wode jedynie w celach socjalno-
bytowych. Grupa ta jest rozliczana w okresie 1-miesigcznym, na podstawie wodomierza gléwnego,

zainstalowanego u odbiorcy usiug,

Grupa 1A — Gospodarstwa domowe (korzystajgce tylko z dostawy wody) — dotyczy odbiorcéw
ustug wykorzystujgcych wode na cele socjalno-bytowe w ramach gospodarstw domowych. Do tej
grupy zalicza si¢ w szczegdlnodcei:

- wlascicieli domow jednorodzinnych,

— wiascicieli badZ zarzadcow domow wielolokalowych,

~ wilascicieli badZ zarzadcéw wspélnot mieszkaniowych,
Odbiorcy ci, wykorzystuja dostarczang przez Przedsigbiorstwo wode jedynie w celach socjalno-
bytowych. Grupa ta jest rozliczana w okresie I1-miesigcznym, na podstawie wodomierza gléwnego,

zainstalowanego u odbiorcy ustug.

Grupa 2 — Podmioty produkcyjne, handlowe i ustugowe oraz podmioty uzytecznosci publicznej
(korzystajgce jednoczes$nie z dostawy wody i odbioru $ciekéw) — dotyczy odbiorcéw ustug
pobierajgcych wodg w zwigzku z:

- prowadzong dzialalnoscia produkcyjna, handlowa i ustugowa,

- prowadzong dziatalnoscig w sferze uzytecznosci publicznej (np.: instytucje i organizacje
uzytecznosci publicznej szkoly, zlobki, przedszkola, osrodki zdrowia, szpitale, straz pozarna,
policja, urzedy oraz zastgpeze punkty poboru wody),

Grupata jest rozliczana w okresic |-miesigcznym, na podstawie wodomierza glownego,

zainstalowanego u odbiorcy ustug.

Grupa 2A — Podmioty produkeyjne, handlowe i ustugowe oraz podmioty uzytecznoéci publicznej
(korzystajace tylko z dostawy wody) — dotyczy odbiorcéw ustug pobierajacych wode w zwiazku z:
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— prowadzong dziatalnoscig produkcyjng, handlowa i ustugows,

—~ prowadzong dziatalnosciag w sferze uzytecznosci publicznej (np.: instytucje i organizacje
uzytecznosci publicznej szkoly, zlobki, przedszkola, osrodki zdrowia, szpitale, straz pozarna,
policja, urz¢dy oraz zastgpcze punkty poboru wody),

— ustlugami wskazanymi w art. 22 ustawy, jak woda pobierana z publicznych studni i zdrojow
ulicznych, woda zuzyta do zasilania publicznych fontann, woda zuzyta do zraszania
publicznych ulic i publicznych terenéw zielonych; przy czym na cele p.poz utworzono
odrebng grupe tj. grupe 3 Gmina p.poz.

Grupata jest rozliczana w okresie I-miesigcznym, na podstawie wodomierza gléwnego,

zainstalowanego u odbiorcy ustug.

Grupa 3 — Gmina p.poz — dotyczy odbiorcy ustug pobierajgcego wodg na cele przeciwpozarowe
wskazane w art. 22 ustawy, dla terenu dzialania Przedsiebiorstwa. Grupa ta jest rozliczana
na podstawie informacji otrzymywanych od jednostek strazy pozarnej i rozliczana w okresie 1-

miesigcznym,

W taryfie dla zbiorowego odprowadzania $ciekéw Przedsiebiorstwo wyodrebnilo 4 grupy

odbiorcow:

Grupa 1 — Gospodarstwa domowe oraz podmioty uzZyteczno$ci publicznej (korzystajace
jednoczesnie z dostawy wody i odbioru $ciekow) — odprowadzajace $cieki bytowe, powstajace w
wyniku ludzkiego metabolizmu lub funkcjonowania gospodarstw domowych oraz $cieki o zblizonym
skladzie, pochodzace z tych budynkéw. Do tej grupy zalicza si¢ w szczegdlnosci:
- wiascicieli doméw jednorodzinnych,
~ wiascicieli bgdz zarzadcow domow wielolokalowych,
~  wilascicieli bgdZ zarzadcow wspolnot mieszkaniowych,
-~ odbiorcow ustug, prowadzacych dziatalnosé w sferze uzytecznosci publicznej (np.: instytucje
i organizacje uzyteczno$ci publicznej szkoly, zlobki, przedszkola, osrodki zdrowia, straz
pozarna, policja, urzedy, gmina).
Odbiorey ci, rozliczani sg za ilo$¢ odprowadzonych $ciekdw, ustalona na podstawie zuzycia wody

okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza gléwnego, w okresie 1-miesigcznym.

Grupa 1A — Gospodarstwa domowe oraz podmioty uzyteczno$ci publicznej (korzystajace tylko
z odbioru sciekow) — odprowadzajace Scieki bytowe, powstajace w wyniku ludzkiego metabolizmu
lub funkcjonowania gospodarstw domowych oraz $cieki o zblizonym skfadzie, pochodzace z tych
budynkéw. Do tej grupy zalicza si¢ w szczegdlnosei:

— wlascicieli domow jednorodzinnych,

- wihascicieli had7 zarzadeaw domdw wielolokalowyeh,

- wiadcicieli bad# zarzagdcow wspdlnot mieszkaniowych,
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— odbiorcéw ustug, prowadzacych dziatalnos¢é w sferze uzytecznosci publicznej (np.: instytucje

i organizacje uzyteczno$ci publicznej szkoly, zlobki, przedszkola, odrodki zdrowia, straz
pozarna, policja, urzedy, gmina).

Odbiorcey ci, rozliczani sg za ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw, ustalong na podstawie zuzycia wody

okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza gléwnego, w okresie 1-miesigcznym.

Grupa 2 — Podmioty produkeyjne, handlowe i uslugowe (korzystajace jednoczesnie z dostawy
wody i odbioru $ciekéw) — dotyczy odbiorcéw ustug odprowadzajgcych $cieki komunalne, powstajace
w wyniku prowadzenia dziatalnosci. Do tej grupy zalicza si¢ w szczegdlnosci:

~ odbiorcow ustug, prowadzacych dziatalno$é¢ produkcyjng, ustugowa, handlowa,
Odbiorey ci, rozliczani sg za ilos¢ odprowadzonych $ciekéw, ustalong na podstawie zuzycia wody,

okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza gléwnego, w okresie 1-miesigcznym.

Grupa 3 — Przemysl (korzystajace jednoczesnie z dostawy wody i odbioru $cickéw) — dotyczy
odbiorcow ustug odprowadzajgcych scieki przemystowe. Do tej grupy zalicza sig w szezeg6lnosci:

— odbiorcéw ustug, prowadzgcych dziatalno$é przemyslowa (tj. zaklady generujace Scieki o
charakterze S$ciekow przemystowych tzn. $cieki obcigzone ladunkiem zanieczyszczen
wigkszym od wartosci granicznych, okreslonych w indywidualnej umowie na odbiér
scickow).

Odbiorey ci, rozliczani sg za ilos¢ odprowadzonych $ciekéw, ustalong na podstawie zuzycia wody

okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza gléwnego, w okresie 1-miesigcznym.

Jednoczesnie Przedsigbiorstwo podkresla, ze w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekéw stosuje
zapisy zgodnie z art. 27 ust. 6 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow tj. w rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekéw ilosé bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wylgcznie w przypadkach, gdy wielko$é jej zuzycia na ten cel ustalona jest na

podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

4. Rodzaje i wysokos$é cen i stawek oplat.

W rozliczeniach z odbiorcami ustug, w zaleznosci od ich zaklasyfikowania do odpowiednich

grup taryfowych, obowigzujg zréznicowane ceny i stawki optat.

Na podstawie § 5 rozporzadzenia w sprawie okre$lania taryf, przy rozliczeniach za zbiorowe

zaopatrzenie w wodg¢ i zbiorowe odprowadzanie $ciekoéw taryfa zawiera:

1) stawke¢ oplaty abonamentowej — niezalezng od ilosci dostarczonej wody lub odprowadzonych
scickow, ktérg odbiorca ustug jest obowigzany zaplacié Przedsigbiorstwu za kazdy okres
rozliczeniowy (1-miesigc). Oplata pokrywa koszty zwigzane zutrzymaniem w gotowosci
do $wiadczenia ustug urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, wynikajacych z
kosztow eksploatacji i utrzymania urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, stanowiacych nie

wigcej niz 15% tych kosztéw (zaréwno dla wody jak i dla $ciekow), kosztoéw odezytu wodomierza
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glownego oraz kosztow rozliczenia naleznosci. Stawka oplaty abonamentowej jest wielkoscig

wyrazong w jednostkach pieni¢znych na odbiorcg ustug za okres rozliczeniowy (zl/odb./m-c).

2) ceng za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki — tj. wielko$¢ wyrazong w jednostkach

pienigznych, ktorg odbiorca ustug jest obowigzany zaplaci¢ Przedsigbiorstwu za Im® dostarczonej

wody lub za 1m? odprowadzonych Sciekow.

Wysokos¢ cen i stawek oplat abonamentowych za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe

odprowadzanie $ciekow, planowane na terenie gminy Pomiechéwek dla poszczegolnych grup

taryfowych na okres 3 lat zostata okreslona w tabelach A i B, stanowigcych zatacznik nr 3 wniosku.

Ceny i stawki oplat netto w okresie obowigzywania nowych taryf przedstawiono w Tab. | niniejszego

projektu,

Tab. | Ceny i stawki oplat dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekow

Wyszczegdlnienie Wielko$é cen i stawek oplat
w okresie od 1 | w okresie od 13 | w okresie od 25
taryfowa grupa : : , do 12 miesigca | do 24 miesigca | do 36 miesigca
udl?irorct')wg:]sﬁlg ke ool sty ogint obowiqzyw:;lcia obowiqzyw;nia ubowiqzyw:nia
nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
WODA
¥
Grupa 1 (w +4) cena wody (zh/m?) 4,17 4,31 4,45
gospodarstwa domowe;
wodomierz glowny stawka oplaty abonamentowej 335 335 3.35
(zWodbiorcg/m-c) ’ ¥ !
Grupa 1A (w) cena wody (zt/m?) 4,17 4,31 4,45
gospodarstwa domowe;
wodomicre glowy stawka optaty abonamentowe] 5.05 5.05 5.05
(zbodbiorcg/m-c) : . ‘
Gl:upn 2(wt s‘.)‘
podmioty produkeyjne, cena wody (z/m?) 4,23 4,37 4,50
handlowe i ustugowe
oraz podmioty
uzytecznosei publicznej, | gawka optaty ; ;
; , : platy abonamentowej
wodomierz gléwny (eHodbioree/imn-0) 3,35 3,35 3,35
Grupa 2A (w)
podmioty produkeyjne, cena wody (zHm?) 4,23 4,37 4,50
handlowe i ustugowe
oraz podmioty
uzytecznosci publicznej, AV S :
Ve platy abonamentowej
o tym e (zHodbiorcg/m-c) .o S5 5,05
wodomierz glowny
Grupa 3 (w) . 3
Gmina p.poz.; cena wody (zb/m*) 4,22 4,36 4,49
informacje od jednostek
strazy pozarnej stawka op}aly_abunamcnmwaj 3.44 3.44 3,44
(zlodbiorce/m-c)
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SCIEKI
CH LG W) cena Scieki (z/m? 9,58 9.92 10,25
gospodarstwa domowe
oraz podmioty
uZytecznn?cl pub'hczn ej; | stawka oplaty_ abonamentowej 7.72 7.72 772
wodomierz gtéwny (zHodbiorcg/m-c)
Grupa 1A (§)
gospodarstwa domowe cena Scieki (zt/m?) 9,58 9,92 10,25

oraz podmioty —
uzytecznosci publicznej;

stawka oplaty abonamentowej

wodomierz gléWﬂ}" (Z”Ddblﬂrc;fm-c] 9142 9;'1'2 9142
Grupa 2 (§ +w) cena $cieki (zl/m?) 9,59 9,93 10,26
podmioty produkcyjne, )
handlowe i ustugowe; :
i : stawka oplaty abonamentowej
wodomierz giéwny (ztfodbiorcg/m-c) 7,72 7,72 7,72
Grupa3 (§+w) cena $cieki (zb/m*) 9,63 9,97 10,30
Przemyst;
wodomierz gléwny stawka oplaty abonamentowej 772 772 172

(zlodbiorcg/m-c)

Do cen i stawek optat okreslonych w taryfie nalezy doliczyé obowigzujacy podatek od towarow
i ustug. Na dzien skladania projektu taryf obowigzuje stawka Vat w wysokosci 8%. Stawka Vat moze

ulec zmianie w przypadku zmiany jej wysokosci — zgodnie z odrgbnymi przepisami w tym zakresie.

Przedsigbiorstwo zapewnia w sposob ciggly i niezawodny odbiér $ciekéw, ktérych rodzaj
okresla Umowa zodbiorcg ustug — o parametrach zgodnych z obowigzujgcymi przepisami.
Przedsigbiorstwo stosuje oplaty za przekroczenia dopuszczalnych wartodci  wskaznikow
zanieczyszezen, zgodnie z zapisami obowigzujacej taryfy, wobec czego Przedsigbiorstwo wnioskuje
0 utrzymanie oplat za przekroczenia, naliczanych zgodnie z ponizszym:

Tab. 2 Dopuszczalne wskazniki zanieczyszczerr w  sciekach wprowadzanych do wrzqdzen
Przedsigbiorstwa

T w i g Wielkosé
Lp. Wskaznik zanicczyszezen Jednostka oAl wsp'ﬁlczy.nnrikn do
obliczenia oplaty
1 | Chemiczne zapalrzéi:m;vanic tlenu (ChZT-Cr) mgQOzdm? 1000 1,0 7
2 | Biochemiczne zapotrzebowanie tlenu (BZ7Ts) mgO2/dm’ 700 1,0
3 | Zawicsina ogdlna a mg/dm’ 500 1,0 B
4 | Fosfor ogélny (Pog) o mg/dm’ 7 20 o VI,D
5 | Azot ogdlny (Nog) 7 mgfdﬁl’ 60 1,0 ]
6 | Azot amonowy (NNH4) mg/dm? 7 100 i B VI,U
7 | Azot azolynowy (NNO2) ] mg/dm? 10 1,0
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8 | Substancje ckstrahujgee si¢ clerem naftowym mg/dm’ 100 2,0*
9 Suibslancje pcwierccﬁniowﬁ c;»:)vnnie mg/dm’? 15 2,0*
10 | Substancje powierzchniowo czynne-nicjonowe mg/dm?* 20 2,0*
11 | Kadm (Cd) mg/dm’? 0,4 2,0%
12 | Chrom ogolny (Crog) mg/dm? 7 | 2,0%
13 | Mied# (Cu) mg/dm? | 2,0%
14 | Nikiel (Ni) mg/dm’ 1 2,0%
15 | Olow (Pb) mg/dm’ 1 2,0*
16 | Cynk (Zn) mg/dm’ 5 2,0* o

Fwyzsze wspolezynniki wynikaja z odkladania sig tych substancji w kanalizacji i przepompowniach scickow. co powoduje
koniecznosé ich dodatkowego czyszezenia

Stawka opiat_v za przekroczenia liczona jest z ponizszego wzoru:
1) Dodatkowy ladunek zanieczyszezen [DL] jest réznicg pomigdzy tadunkiem rzeczywistym
[Lrz] a ladunkiem dopuszczalnym [Edop.] i podzielonym przez tadunek rzeczywisty [Lrz]
[DE mg/dm?] = [Lrz mg/dm?] - [Ldop. mg/dm?] / [Lrz. mg/dm?].
2) Oplata za przekroczenia [OP] jest iloczynem dodatkowego tadunku zanieczyszczen [DL],
wielkosci wspélczynnika [W], ceny taryfowej [CT].
[OP zi] = [DL mg/dm®] * [W] * [CT zl].
3) Cena za odprowadzone Scieki [C] jest sumg ceny wynikajacej z oplaty za przekroczenia
[OP * Q] oraz ceny wynikajacej z taryfy [CT * Q],
gdzie Q oznacza ilod¢ $ciekow odprowadzonych o podwyzszonym ladunku zanieczyszczen
[C zt] = (OP * Q) + (CT * Q) [2l].
Przyklad dla obliczenia ceny za odprowadzanie $ciekow o podwyzszonym wskazniku zanieczyszczen
ChZT, przy czym ilos¢ odprowadzonych $ciekéw to 100 m?, natomiast wynik ChZT to 1500
mgO2/dm?.
[DL] = 1500 - 1000/ 1500 = 0,33;
[OP zt] = 0,33 * 1 * 9,63'zt = 3,18 zI ('dotyczy pierwszego okresu planowanej taryfy);
[C zt] = (3,18 * 100) + (9,63 *100) = 1281,00 zt.

Zasady naliczania optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow o charakterze sciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa przedstawiajg si¢ nastgpujaco:

a) za Scieki, ktorych sktad przekracza dopuszczalne parametry okreslone w  aktualnie
obowigzujacych taryfach, Przedsigbiorstwo uprawnione jest do rozliczenia oplat za
przekroczenia okreslonych taryfg,

b) podstawa do rozliczenia optaty jest dodatkowy ladunek zanieczyszczen w Sciekach

wprowadzanych do kanalizacji bedgcej w posiadaniu Przedsigbiorstwa przez odbiorcg ustug,
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c) za fadunek dodatkowy wynikajagcy z przekroczenia wskaZnikéw okreslonych w punkcie
od | do 2 Tab. 2 nalicza si¢ oplatg jedynie za ten wskaznik, za ktory oplata jest wyzsza,

d) za ladunek dodatkowy wynikajacy z przekroczenia wskaznikow okreslonych w punkcie
od 3 do 16 Tab. 2 nalicza si¢ oplatg za kazdy wskaznik,

e) wysokos¢ tacznej oplaty dodatkowej oblicza si¢ jako sume oplaty dla wskaznikow
okreslonych w punkcie od 1 do 2 Tab. 2 oraz oplaty dla wskaznikow okreslonych w punkcie
od 3 do 15 Tab. 2,

f) oplatg dodatkowa nalicza si¢ za okres, w ktérym nastgpito przekroczenie wartosci
dopuszczalnych.

g) oplata dodatkowa moze ulec zmianie po rozpatrzeniu wniosku odbiorey ustug, gdy wykaze on,
ze wielko$¢ przekroczen parametrow ulegla zmianie,

h) zaptata oplaty dodatkowej nastgpuje w terminach okreslonych w fakturze wystawionej z tego
tytutu przez Przedsigbiorstwo.

Do stawek oplat netto zostanie doliczony podatek VAT wedlug stawek obowigzujacych w dniu

wykonania ustugi.

Procedura kontroli wskaznikéw zanieczyszczen w $ciekach o charakterze sciekow przemystowych

wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Przedsigbiorstwa:

I. Podstawg stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnego stanu $ciekéw iflub dopuszezalnych wartodci
wskaznikow zanieczyszczen w $ciekach wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych bedacych w
posiadaniu Przedsigbiorstwa sg wyniki analiz fizykochemicznych Sciekéw, pobranych z przytacza
kanalizacyjnego odbiorcy ustug. O wynikach kontroli Przedsigbiorstwo informuje odbiorce ustug w
terminie do 21 dni od daty przeprowadzenia kontroli.
2. Procedura prowadzenia kontroli.
Kontrole jakosci $ciekow prowadzone sa w dowolnym czasie, bez wczesniejszego uprzedzenia
odbiorcy ustug o przyjezdzie osob kontrolujgcych. Pobrane prébki przekazane sg do laboratorium w
celu ich zbadania.
3. Przebieg czynnosci kontrolnych:
e przyjazd nséh kontralnjaeyeh, na teren nieruchomosci odbiorcy ustug, z ktérej odprowadzane sg
scieki do urzadzen kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa,
e czynnosci kontrolne polegaja na:
- odczycie wodomierza wody zuzytej i ewentualnie wodomierza dodatkowego,
- poborze probek $ciekow,
- zabezpieczeniu pobranych $ciekéw w odpowiednich pojemnikach,
- sporzgdzeniu protokotu z poboru préb sciekow,
e  dostarczenie pobranych i zabezpieczonych prob sciekow do laboratorium,

*  wykonanie analizy fizykochemicznej pobranych $ciekdw,
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e  przeprowadzenie analizy wynikow badan fizykochemicznych,

4. W przypadku stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnych wskaZnikow zanieczyszczen w sciekach
odprowadzanych przez odbiorcg ustug do urzadzen kanalizacyjnych — Przedsigbiorstwo naliczy oplatg
za przekroczenia.

5. Oplatg za przekroczenia Przedsigbiorstwo nalicza za okres, w ktorym nastapito przekroczenie
dopuszczalnych wartosci tj. od dnia poboru $ciekdw, w ktérym stwierdzono przekroczenia do dnia
ustania przekroczen tzn. do dnia wplywu do Przedsigbiorstwa pozytywnych wynikéw badan
fizykochemicznych badanej probki sciekow.

6. Zaplata za przekroczenia nast¢puje w terminach okreslonych w fakturze wystawionej z tego tytutu
przez Przedsigbiorstwo.

7. Dodatkowo Przedsigbiorstwo informuje, ze w przypadku gdy odbiorca ustug podjat dziatania na
rzecz poprawy jakosci sciekow, przystuguje mu prawo do ponownej kontroli Sciekow — (rekontroli) w
terminie wezesniejszym niz zaplanowany przez Przedsigbiorstwo, przy czym o fakcie podj¢cia tych
dziatan i ustaniu przekroczen odbiorca ustug musi powiadomic¢ Przedsigbiorstwo w formie pisemne;j,
zlecajgc jej tym samym przeprowadzenie kontroli. W przypadku, gdy ponowna kontrola, lub kontrola
wykonana na zlecenie odbiorcy ustug przeprowadzona przez Przedsigbiorstwo nie potwierdzi ustania
przekroczen, Przedsigbiorstwo naliczaé bedzie oplate od przekroczen, jakie wykazata ostatnia

kontrola.

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci
w przyrzady i urzadzenia pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzeniec w wode i zbiorowe odprowadzanie scickow odbywajg
si¢ na podstawie Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw oraz na podstawie przepisow wykonawczych w sprawie okreslania taryf,
wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg
i zbiorowe odprowadzanie §ciekow.
[los¢ dostarczonej wody do nieruchomosci ustala sie¢ w zaleznosci od grup taryfowych:
- Grupa | i 1A rozliczane sg na podstawie odczytu wodomierza glownego w okresie |-
miesigcznym,
- Grupa 2 i 2A rozliczane s3 na podstawie odczytu wodomierza gléwnego w okresie 1-
miesigcznym,
— Grupa 3 rozliczana jest na podstawie informacji otrzymywanych od jednostek strazy pozarnej
w okresie 1-miesigcznym.
Gmina za wodg pobrang do celow wskazanych w art. 22 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow rozliczana jest na podstawie wodomierza

glownego (grupa taryfowa nr 2A). Wyjatek stanowi rozliczenie za wodg¢ pobrang na cele
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przeciwpozarowe, dla ktorej Przedsigbiorstwo wyodrgbnito oddzielng grupe taryfowa nr 3 (tzw.

Gmina — p.poz) i sposéb rozliczenia dokonywany jest zgodnie z informacjg powyzej.

llos¢ odprowadzanych $ciekéw z nieruchomosci ustala si¢ zaleznie od grup taryfowych:
— Grupa 1 i 1A rozliczana jest za ilo§¢ odprowadzonych $ciekéw, ustalong na podstawie zuzycia
wody okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza gléwnego, w okresie 1-miesigcznym,
— Grupa 2 rozliczana jest za ilos¢ odprowadzonych sciekow, ustalong na podstawie zuzycia wody
okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza gléwnego, w okresie 1-miesigcznym,
~ Grupa 3 rozliczana jest za ilos¢ odprowadzonych $ciekow, ustalong na podstawie zuzycia wody

okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza gléwnego, w okresie 1-miesigcznym.

Przedsigbiorstwo podkresla, ze w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciek6w stosuje zapisy zgodnie
z art. 27 ust. 6 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
lj. w rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekow ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
si¢ wylgcznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie

dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug,

Optlata abonamentowa ustalana jest za kazdy miesigc, takze w przypadkach braku poboru wody
czy braku odprowadzonych $ciekéw, przy czym oplata abonamentowa jest naliczana zaréwno
dla odbiorcow, ktorzy korzystajg wylacznie z ustug dostawy wody, wytacznie z ustug odbioru $ciekow
lub z obu ustug jednoczesnie (wowcezas jedna oplata dotyczy ustugi dostaw wody a druga ushugi
odbioru $ciekdw).

Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczona wode i odprowadzone $cieki na warunkach
i wterminach okreslonych w Umowie (pomigdzy Przedsigbiorstwem a odbiorca ustug),
a w szezegélnosei zgodnie z wystawiong fakturg. Pozostate szczegélowe zasady rozliczen precyzuje
Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, obowiazujacy na terenie dzialania
Przedsigbiorstwa.

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierza gléwnego, ilodé pobranej wody
ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem
nieprawidlowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku
ubiegtym i liczby miesigcy nieprawidlowego dzialania wodomierza (§ 18 Rozporzadzenia Ministra
Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okre§lenia taryf).
Na wniosek odbiorcy ustug Przedsigbiorstwo zleca wyspecjalizowanej jednostce urzedowe
sprawdzenie prawidlowosci dziatania wodomierza glownego. W przypadku, gdy badanie
prawidlowosci dziatania wodomierza nie potwierdzi niesprawnosci wodomierza, koszty zwigzane z

jego sprawdzeniem pokrywa odbiorca ushug.
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6. Warunki stosowania cen i stawek oplat.

6.1.Zakres §wiadczonych uslug dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw ustug

W zakresie dostawy wody i odprowadzania §ciekow Przedsigbiorstwo ponosi state koszty gotowosci
do $wiadczenia ustug, couzasadnia przyjeta stawke oplaty abonamentowej. Koszty te ponosi
niezaleznie od tego, czy poszczegolny odbiorca w danym okresie bedzie faktycznie pobieral wodg
lub odprowadzal $cieki czy tez nie, a ponoszenie ich wymusza gotowos¢ do jej dostarczania, a takze
wymuszaja to obowigzujace przepisy.

Przedsiebiorstwo zapewnia cigglo$é dostawy wody oraz odbioru sciekow majgc na uwadze ochrong
intereséw odbiorcow ustug, wymagania ochrony srodowiska a takze optymalizacje kosztow.
Przedsigbiorstwo w ramach $wiadczonych uslug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg
i zbiorowego odprowadzania $cickéw dla poszczegdlnych grup taryfowych =zobowigzuje sig
do nadzoru i kontroli prawidlowosci pracy istanu technicznego infrastruktury wodociggowej

i kanalizacyjnej, wykonywania prac konserwujgcych, remontowych i naprawczych.

W zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ Przedsigbiorstwo $wiadczy ustugi ujmowania, uzdatniania
i dostarczania wody o parametrach zgodnych z obowigzujagcym Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia
w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi do odbiorcow ustug, w tym
Przedsig¢biorstwo kontroluje parametry dostarczanej wody z czgstotliwoscig zgodng z obowigzujgcymi
przepisami, montuje, wymienia i utrzymuje w pelnej sprawnosci technicznej wodomierze gtowne.
W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode badania kontrolne i przegladowe wody wykonywane
sa przez niezalezne akredytowane laboratorium GBA Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy
ul. Mochtynskiej 65. Natomiast jednostkg sprawujaca kontrolg nad produkcjg i dystrybucjg wody do
odbiorcow ustug jest Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Nowym Dworze Mazowieckim.
Przedsigbiorstwo kontroluje parametry dostarczanej wody z czgstotliwoscig zgodng z obowigzujacymi
przepisami. Badania sg prowadzone na stacjach wodociggowych i wybranych punktach na sieci
wodociggowej. Monitoring jako$ci podzielony jest na kontrolny i przegladowy. Monitoring kontrolny
obejmuje 12 punktéw kontrolnych na sieci wodociggowej. Monitoring przegladowy wykonywany jest
jeden raz w roku w réznych punktach kontrolnych na sieci wodociggowej. Poza tym Przedsigbiorstwo
montuje, wymienia i utrzymuje w pelnej sprawnosci technicznej wodomierze gtéwne, utrzymuje w
stanie pelnej gotowosci posiadane sieci i urzadzenia wodociggowe dostarczajgce wodg do instalacji
odbiorcow ustug — Przedsigbiorstwo to wszystko realizuje dla ponizszych grup:
= w ramach Grupy | — gospodarstwa domowe (w + §) — dostarcza wode do ok. 1226 odbiorcow
ustug z terenu objetym dzialaniem Przedsigbiorstwa i dotyczy to odbiorcéw wykorzystujacych
wode na cele socjalno-bytowe w ramach gospodarstw domowych;
= wramach Grupy | A — gospodarstwa domowe (w) — dostarcza wodg do ok. 3235 odbiorcow ustug
z terenu objetym dziataniem Przedsigbiorstwa i dotyczy to odbiorcow wykorzystujgcych wodg na

cele socjalno-bytowe w ramach gospodarstw domowych;




WNIOSEK O ZATWIERDZENIE TARYFY DLA ZBIOROWEGO ZAQPATRZENIA W WODI
| ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY POMIECHOWEK NA OKRES 3 LAT

* w ramach Grupy 2 (w + §) — podmioty produkcyjne, handlowe i ustugowe oraz podmioty
uzytecznosci publicznej — dostarcza wod¢ do ok. 38 odbiorcow ustug z terenu objetym
dziataniem Przedsigbiorstwa i dotyczy to odbiorcéw wykorzystujacych wodg w szczegélnosei, w
celu:

— prowadzenia dziatalnoscig produkcyjnej, handlowej i ustugowej,

~ prowadzenia dzialalnosci w sferze uzytecznosci publicznej (np.: instytucje i organizacje
uzytecznosci publicznej szkoly, zlobki, przedszkola, osrodki zdrowia, straz pozarna, policja,
urzedy oraz zastgpcze punkty poboru wody),

* w ramach Grupy 2A (w) - podmioty produkeyjne, handlowe i ustugowe oraz podmioty
uzytecznosci publicznej — dostarcza wodg do ok. 42 odbiorcéw ustug z terenu objetym
dziataniem Przedsigbiorstwa i dotyczy to odbiorcow wykorzystujacych wode w szczegdlnosci, w
celu:
~ prowadzenia dziatalnoscia produkcyjnej, handlowej i ustugowe;,

- prowadzenia dzialalnosci w sferze uzytecznosci publicznej (np.: instytucje i organizacje
uzytecznosci publicznej szkoly, ztobki, przedszkola, osrodki zdrowia, straz pozarna, policja,
urzedy oraz zastgpeze punkty poboru wody),

— prowadzenia ustug wskazanych w art. 22 ustawy, jak woda pobierana z publicznych studni
i zdrojéw ulicznych, woda zuzyta do zasilania publicznych fontann, woda zuzyta do zraszania
publicznych ulic i publicznych terenéw zielonych; '

* w ramach Grupy 3 — gmina p.poz — dostarcza wod¢ do | odbiorcy ustug z terenu objetym
dziataniem Przedsigbiorstwa i dotyczy toodbiorcy wykorzystujacego wodg¢ na cele

przeciwpozarowe,

Zroznicowanie w zakresie przedstawionej taryfy zbiorowego zaopatrzenia w wodg, wynika przede
wszystkim z udzialu wielkosci $wiadczonych uslug pomigdzy wyodrebnionymi taryfowymi
odbiorcami ustug jak réwniez celéw, na jaki pobierana jest woda. Zwazywszy na ponoszone oplaty
za ustugi wodne, nalezato do celow zbiorowego zaopatrzenia mieszkancow w wode przeznaczona
do spozycia przez ludzi zaplanowac stawki preferencyjne, w stosunku do pozostatych odbiorcow.
Woda dostarczana do odbiorcow wyzej wymienionych grup taryfowych pochodzi z siedmiu ujgé
glebinowych usytuowanych na terenie gminy, tj.:

l. ujgcie KOSEWO,

ujecie Czarnowo,

ujecie Czarnowo-Brody,

njeeie Walka Kikolska,

2.

3.

4. ujecie Orzechowo,
5.

5. ujgcie Gotawice Pierwsze,
6.

ujecie Stanistawowo.
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Zbiorowe zaopatrzenie w wod¢ dokonywane jest dla wszystkich odbiorcow ustug w oparciu o takie

same zasady technologiczne i techniczne.

W zbiorowym odprowadzaniu Sciekow Przedsigbiorstwo $wiadezy ustugi kompleksowego odbioru
$ciekow bytowych, komunalnych i przemystowych od odbiorcow usltug, ich odprowadzanie do
oczyszczalni §ciekéw zlokalizowanej w miejscowosci Pomiechdowek oraz ich oczyszczanie. W
zakresie odbioru $ciekow, ich oczyszezania i odprowadzania Przedsigbiorstwo utrzymuje w stanie
petnej gotowosci sieci i urzgdzenia kanalizacyjne, w tym obiekt oczyszezalni $ciekdw i obiekty
przepompowni $ciekdw oraz kontroluje parametry odprowadzanych sciekéw z czgstotliwoscia zgodng
z obowiazujgcymi przepisami. W tym zakresie Przedsigbiorstwo $wiadczy ustugi dla ponizszych grup:
= W ramach grupy 1 (§ + w) — gospodarstwa domowe oraz podmioty uzytecznosci publicznej —
odbiera $cieki od ok. 1226 odbiorcow uslug z terenu objgtym dzialaniem Przedsigbiorstwa i
dotyczy to:
— odbiorcow ustug gospodarstw domowych, generujgcych scieki bytowe,
— odbiorcow ustug, prowadzacych dziatalnos¢ w sferze uzytecznosci publicznej (np.: instytucje
i organizacje uzytecznosci publicznej szkoly, zlobki, przedszkola, odrodki zdrowia, straz
pozarna, policja, urzedy), generujgcych $cieki o charakterze bytowym.
= W ramach grupy 1A (§) — gospodarstwa domowe oraz podmioty uzytecznosci publicznej —
odbiera $cieki od ok. 120 odbiorcéw ustug zterenu objetym dziataniem Przedsigbiorstwa i
dotyczy to:
— odbiorcow ustug gospodarstw domowych, generujacych scieki bytowe,
— odbiorcow ustug, prowadzacych dziatalnosc w sferze uzytecznoscei publicznej (np.: instytucje
i organizacje uzytecznos$ci publicznej szkoly, zlobki, przedszkola, osrodki zdrowia, straz
pozarna, policja, urzedy), generujacych scieki o charakterze bytowym.
= wramach grupy 2 (§ + w) — podmioty produkcyjne, handlowe i ustugowe — odbiera écieki od ok.
30 odbiorcow ustug z terenu objetym dziataniem Przedsigbiorstwa i dotyczy to:
- odbiorcow ushug prowadzacych dziatalnosé produkeyjng, ustugowa i handlowa, generujacych
$cieki o charakterze komunalnym,
= wramach grupy 3 (§ + w) — przemyst — odbiera $cieki od ok. 8 odbiorcow ustug z terenu objetym
dziataniem Przedsigbiorstwa i dotyczy to:
~ odbiorcow ustug, prowadzacych dzialalnosé¢ przemystowa (tj. zaklady generujace Scieki o
charakterze $cickow przemystowych tzn. Scieki obcigzone tadunkiem zanieczyszezeii
wigkszym od wartodci granicznych, okre$lonych w indywidualnej umowie na odbior

sciekow), generujgcych scieki o charakterze przemystowym.
Zréznicowanie w zakresie przedstawionej taryfy, wynika przede wszystkich z udzialu wielkosci
$wiadczonych ushug pomigdzy wyodregbnionymi taryfowymi odbiorcami ustug, jak rowniez

na pokrywaniu oplat za ustugi wodne, ktore uzaleznione sg od ilosci, jakosci i rodzaju dostarczanego
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lub odbieranego medium. Wobec tego Przedsigbiorstwo wziglo pod uwage rodzaj $ciekéw, w tym
wypadku bytowe, komunalne i przemystowe i poréwnalo ilosé substancji w nich zawartych — $cieki
komunalne niosg wigkszy tadunek zanieczyszczen a nizeli $cieki bytowe, natomiast najwyzszy
tadunek zanieczyszczen generujg $cieki przemystowe. Dlatego przy kalkulacji oplat za ustugi wodne
Przedsi¢biorstwo powyzsza analize zastosowalo i wysoko$é oplaty dostosowalo do rzeczywistych
obcigzen sciekow tadunkiem zanieczyszczen. Dotyczy to przede wszystkim parametru ChZT, za Ktore
Przedsigbiorstwo ponosi optaty wynikajace ze sprawozdan do Wod Polskich, dotyczacych ilosci
i jakosci Sciekdw w poszczegolnych okresach roku.

Scieki dotyczace odbiorcow wyzej wymienionych grup taryfowych sg oczyszczane na mechaniczno-

biologicznej oczyszczalni $ciekow (OS) Mewa, usytuowanej w miejscowosci Pomiechéwek.

6.2. Standardy jako$ciowe obslugi odbiorcow ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw jako$ciowych obstugi
klientow, ktére wynikaja z obowigzujgcych przepiséw prawnych i ktére zostaly okreslone
w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, obowigzujacym na obszarze dziatania
Przedsigbiorstwa. Jakos¢ wody dostarczanej przez Przedsigbiorstwo do odbiorcéw ustug z terenu
gminy Pomiechowek jest zgodna zaréwno z normami krajowymi, jak i normami europejskimi.
Przedsigbiorstwo zapewnia nastgpujgcy minimalny poziom ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow:

1. dostarczenia z sieci wodociggowej wodg o odpowiedniej jakosci, okreslonej w aktualnym
rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi w minimalnej ilodci 0,12m3 /dobe/ mieszkanca;

2. odbiér Sciekéw gminng siecig kanalizacyjng w ilosci minimalnej 0,12m3 /dobg/ mieszkarca.

3. zapewnienia dostawy wody pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05MPa (0,5 bara) i nie
wigkszym niz 0,6 MPa (6 barow) na wylocie zaworu gtownego za wodomierzem gléwnym;

4. utrzymanie i prawidtowe funkcjonowanie sieci wodociggowej i sieci kanalizacyjnej;

5. dotrzymania cigglosci i niezawodnosci dostaw wody z urzadzen wodociggowych oraz

odprowadzania Sciekoéw do urzadzen kanalizacyjnych

Przedsigbiorstwo zapewnia odpowiedni poziom obstugi Odbiorcy ustug, szczegdlnie w zakresie:
1) niezwlocznego powiadamiania Odbiorcow ustug o przerwach w dostawie wody i odbiorze
Sciekow i miejscach zastgpezego poboru wody,
2) szybkiego reagowania na pisemne reklamacje Odbiorcéw ustug w zakresie ilosci i jakosci

ustug Swiadczonych przez Przedsigbiorstwo oraz wysokosci oplat za ustugi.

O przewidywanych zaktéceniach w realizacji uslug zaopatrzenia w wodg Przedsigbiorstwo uprzedza
Odbiorcow zgodnie z ponizszym:
1. o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym

obnizeniu jej jakosci Przedsigbiorstwo informuje Odbiorcéw w sposob zwyczajowo przyjety
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(sms, strona internetowa, ogloszenia, informacja u soltyséw) co najmniej na 2 dni przed
planowanym terminem.

2. gdy przerwa mialaby przekroczy¢ 12 godzin, Przedsigbiorstwo informuje Odbiorcow w
sposdb zwyczajowo przyjety (sms, strona internetowa, ogloszenia, informacja u soltysow) co
najmniej na 7 dni przed planowanym terminem. Przedsigbiorstwo zapewnia zastgpczy punkt

poboru wody i informuje Odbiorcg o jego lokalizacji i warunkach korzystania.

Przedsicbiorstwo zapewnia obstuge interesantow w swojej siedzibie przy ul. Kupieckiej 10 w
Pomiechowku, zgodnie z ponizszym:

—  w poniedziatki w godz. 7.30 — 17.30; wtorek-czwartek 7.30 — 15.30 i pigtek 7.30 — 13.30

- oraz pod nr telefonu (22) 765 21 51 i adresem mailowym: sekretariat@ppwwkra.pl w dni i

godziny wskazane powyzej.

Pracownik biura obstugi interesantéw udziela informacje w zakresie oferowanych przez
Przedsigbiorstwo ustug, a w tym udziela:

— informacji ws. wydawania warunk6éw przytgczenia do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej,

- informacji ws. mozliwosci podpisania umowy na dostarczanie wody i odbior Sciekow,

— informacji ws. warunkow rozliczen za $wiadczone ushugi,

— informacji ws. konserwacji urzgdzen wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych,

— informacji ws. wystgpujacych zakloceniach w dostawie wody lub odprowadzaniu Sciekow.

- informacji ws. prowadzonych inwestycji przez Przedsigbiorstwo.

Odbiorca ustug ma prawo do zglaszania reklamacji dotyczgcych sposobu wykonywania ustug przez
Przedsigbiorstwo, w tym ilosci i jakosci ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo oraz wysokosci
oplat za ustugi. Reklamacje wnoszone sg na pismie bezposrednio przez Odbiorcg ustug osobiscie w
siedzibie Przedsigbiorstwa, listem poleconym lub za pomocg poczty elektronicznej na adres
sekretariat@ppwwkra.pl. Odbiorca ustug jest powiadamiany o sposobie zalatwienia reklamacji
niezwlocznie, lecz nie p6Zniej niz w terminie 30 dni od daty wplywu reklamacji do Przedsigbiorstwa
w formie pisemnej, a w przypadku ztozenia reklamacji za pomoca poczty elektronicznej w ten sam
sposob.,

Przedsigbiorstwo zapewnia calodobowg obsluge w zakresie prawidlowego funkcjonowania urzgdzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych. W przypadku awarii zgloszenia przyjmowane sg przez
Pogotowie wodociggowo-kanalizacyjne przez cata dob¢ pod numerem telefonu 602 310217 lub
664 149 953.




